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Quito,

Sefiores

Presidente y Miembros del Consejo Directivo
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Presente -

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectuo el examen especial a los procesos precontractual, contractual, ejecucion,
liquidacion y pago de contratos para el servicio de consultoria de estudios técnicos y para
el mantenimiento e intervencién de Jos mosaicos y lienzo de los artistas Jorge Swett y
Segundo Espinel, ubicados en el edificio institucional de la Direcciéon Provincial del
Guayas, del INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL IESS”, por el periodo
comprendido entre el 1 de agosto de 2012 y el 31 de diciembre de 2016.

Nuestra accion de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable que
la informacién y la documentacion examinada no contiene exposiciones erréoneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

Econ. Maria Cristina Orbé Cajiao
AUDITORA INTERNA IESS
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Ref. Informe aprobado el

Quito,

Sefores

Presidente y Miembros del Consejo Directivo
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Presente.-

De mi consideracién:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectu6 el examen especial a los procesos precontractual, contractual, ejecucion,
liquidacion y pago de contratos para el servicio de consultoria de estudios técnicos y para
el mantenimiento e intervencion de los mosaicos y lienzo de los artistas Jorge Swett y
Segundo Espinel, ubicados en el edificio institucional de la Direccién Provincial del
Guayas, del INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL IESS”", por el periodo
comprendido entre el 1 de agosto de 2012 y el 31 de diciembre de 20186.

Nuestra accién de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable que
la informacién y la documentacién examinada no contiene exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

S S A S - .

o iisnnnl .
Econ. Maria Cristina Orbé’ Cajiao
AUDITORA INTERNA IESS



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial practicado en la Direccién Provincial del Guayas, se realizdé de
conformidad a la Orden de Trabajo 0008-IESS-AI-2017 de 24 de enero de 2017 suscrita
por la Auditora Interna del IESS y en cumplimiento al Plan Operativo de Control 2017 de
la Unidad de Auditoria Interna del IESS.

Objetivo del examen

o Evaluar la aplicacion de disposiciones legales, reglamentarias y demas normativa

vigente aplicable a los procesos de contrataciones.

Alcance del examen

Se analizaron los procesos precontractual, contractual, ejecucién, liquidacién y pago de
contratos para el servicio de consultoria de estudios técnicos y para el mantenimiento e
intervencién de los mosaicos y lienzo de los artistas Jorge Swett y Segundo Espinel,
ubicados en el edificio institucional de la Direccién Provincial del Guayas, del INSTITUTO
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL IESS, por el periodo comprendido entre el 1
de agosto de 2012 y el 31 de diciembre de 2016.

Base Legal

Con Decreto Supremo 9, de 23 de junio de 1970, publicado en el Registro Oficial 6, de 29
de junio de 1970, se suprimi6 el Instituto Nacional de Previsién; y, con Decreto 40, de 2 de
julio de 1970, se transformé la Caja Nacional del Seguro Social en el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, que contintia vigente con la Ley de Seguridad Social publicada en
Suplemento de Registro Oficial 465, de 30 de noviembre de 2001.

El articulo 16 de la Ley de Seguridad Social establecio la naturaleza juridica del IESS

como una entidad publica descentralizada, creada por la Constitucion Politica de Ia
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2.4.2 Direccion Nacional de Procesos
2.4.3 Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacién
2.4.4 Direccién Nacional de Infraestructura y Equipamiento

2.9 Coordinacion General de Territorio

3- Direccion Provincial Nivel 4

3.1 Comisién Provincial de Prestaciones y Controversias

3.2  Subdireccion Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud
3.2.1 Gestion de Unidades Médicas Publicas y Privadas

3.3 Subdireccion Provincial del Seguro Social Campesino

3.4  Subdireccién Provincial de Prestaciones de Pensiones y Riesgos del
Trabajo

3.5  Subdireccién Provincial de Aportes, Fondos y Reservas
3.5.1 Unidad Provincial de Afiliacién y Cobertura
3.5.2 Unidad Provincial de Gestion de Cartera

3.6  Subdireccién Provincial de Apoyo a la Gestién Estratégica

37 Subdireccién Provincial de Servicios Corporativos

3.8 Unidad Provincial de Comunicacién Social

La Resolucion C.D. 483 de 13 de abril de 2015 suprimié a la Coordinacién General de

Territorio.
Objetivo de la Entidad

Conforme al articulo 17 de la Ley de Seguridad Social publicada en el Registro Oficial No.
S-465 de 30 de noviembre de 2001, tiene la misién de proteger a la poblacion urbana y
rural, con relacién de dependencia laboral o sin ella, contra las contingencias de
enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo, discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y

muerte, en los términos consagrados en la Ley de Seguridad Social.

El articulo 3 nimero 3 del Reglamento Organico Funcional emitido con Resolucién CD.
457 emitido el 8 de agosto de 2013, sefala que la Estructura Organica Territorial la
Direccion Provincial de Guayas se encuentra en el Nivel 4 y que esta a cargo del Director

Y
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de conservacién; por lo que, el Departamento de Preservacion de Bienes Culturales
Muebles de la Subdireccién Regional del Litoral del Instituto de Patrimonio Cultural,
amparandose en el articulo 6 del Reglamento de la Ley de Patrimonio Cultural que
estipula que el INPC “... prestara asistencia técnica a las instituciones de derecho publico
o privado, para la investigacién, conservacion, restauracién, recuperacion o revalorizacién
de bienes pertenecientes al Patrimonio Cultural de la Nacion...”, tuvo un acercamiento
con la encargada de Servicios Generales de la Direccion Provincial del Guayas, para
hacerle conocer del mal estado en el que encontraba el bien patrimonial y que era
necesaria su intervencion, para lo cual se requeria de la participacion de personal técnico

idoneo y con experiencia en este tipo de trabajos.

La Direccién Provincial de Guayas consideré necesario que a mas de los trabajos que
demandaba el Mosaico “Historia de la Seguridad Social”, también se debia incluir la
intervencién y mantenimiento de los Lienzos “Justicia Social” y “Seguridad Social", que de
igual forma son considerados bienes patrimoniales, obras ubicadas en la planta baja del
Edificio Institucional, para lo cual se conté con la autorizacion del INPC-R5, siendo
necesario suscribir el contrato de Consultoria de Estudios a fin de dar inicio con los
trabajos de mantenimiento e intervencion de los lienzos y mosaicos ubicados en el edificio
Institucional del IESS.

Consultoria de estudios técnicos para determinar los trabajos que debian ser

ejecutados en los bienes patrimoniales

El Director Provincial del Guayas con Resolucién Administrativa 13000900-72-CTP-G-
2013 de 22 de abril de 2013, dispuso el inicio de un proceso contractual mediante el
procedimiento de contratacion directa de consultoria para efectuar los “Estudios técnicos
para intervencién de los mosaicos y dos lienzos de los artistas Jorge Swett y Segundo
Espinel en la Direccién Provincial del Guayas del IESS”, para el efecto, el 30 de abril de
2013 se publicé en el portal de compras publicas el proceso CDC-IESS-06-DPG-2013, en
el que se invitd a participar a la empresa Constructora MASARO S.A.

Para calificar su oferta el Director Provincial del Guayas deleg6 a la Auxiliar de Ingenieria
del Grupo de Trabajo de Propiedades, quien determin6 que la Constructora MASARO S.A
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la obligaciones derivadas de los contratos y de las especificaciones constantes en los
pliegos, asi como adoptar las acciones necesarias para el cumplimiento de los objetivos

establecidos contractualmente, a fin de asegurar la inversion realizada por el IESS.

En la Supervision de los trabajos de mantenimiento de los mosaicos y lienzos, participé un
servidor del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, quien actué en coordinacién con los

responsables de |la administracidn y fiscalizacién del contrato

La Unidad de Contabilidad de la Direccién Provincial tuvo a su cargo |la elaboracién de los
Boletines de Egreso verificando previamente la documentacion de sustento y la legalidad
de la misma para su cancelacion, previo el visto bueno del Subdirector de Servicios
Corporativos; y, en la Unidad de Tesoreria se procesé el pago de las planillas

presentadas por la contratista.

Servidores relacionados

Anexo 1



“...Art. 7. Declarense bienes pertenecientes al Patrimonio Cultural del Estado los
comprendidos en las siguientes categorias:

h. los objetos o bienes culturales producidos por artistas contemporéneos
laureados, seréan considerados bienes pertenecientes al Patrimonio Cultural del
Estado a partir del momento de su defuncion, y en vida, los que han sido objeto de
premiacién nacional;, asi como los que tengan treinta afios o mas de haber sido
ejecutados...”,

a fin de que dicha entidad asesore a la institucién respecto a los trabajos técnicos a
realizar, el perfil profesional del personal que debia intervenir, su nivel de experiencia y la
forma de calificacion, puesto que de manera general los pliegos hicieron referencia que se

acreditara el 50% por la experiencia del oferente.

Atendiendo la invitacion a participar en el proceso CDC-IESS-DPG-18-2012, el 25 de
octubre de 2012 la Constructora MASARO S.A. entregd un sobre cerrado en la Unidad de
Compras Publicas, el que al ser abierto por la Coordinadora del Grupo de Trabajo de
Propiedades, delegada por el Director Provincial de Guayas para calificar la oferta a
través del oficio 13000900-8-1243 de 18 de octubre de 2013, observé que no contenia
propuesta sino un informe de su Gerente General, en el cual exponia el método a seguir
en los trabajos de consultoria y que para dar cumplimiento a las observaciones realizadas
por el INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL, respecto a la necesidad de
que participen restauradores especializados en la fase de diagnoéstico del mural, hechos
que los informé al Director Provincial del Guayas mediante oficio 13220900-5-4282 de 25

de octubre de 2012, en el que expusa lo siguiente:

“... Segun la propuesta de la empresa MASARO CONSTRUCTORA S.A., quienes
estuvieron en contacto con el HNSTITUTO (sic) NACIONAL DE PATRIMONIO
CULTURAL, indican, que, para realizar el diagnéstico del mural, es necesario la
presencia de Restauradores especializados en la restauracion de murales; los cuales
segun la base de datos de restauradores calificados por el INSTITUTO NACIONAL DE
PATRIMONO CULTURAL estos profesionales se encueniran fuera de la Provincia del
Guayas por lo que recomendd declarar desierto el referido proceso. Y, una vez
realizado el diagnoéstico este debera ser calificado por el INSTITUTO NACIONAL DE
PATRIMONO CULTURAL.- Por lo tanto, se sumara al presupuesto rubros adicionales
como suministros de oficina, movilizacién, gastos de representacion y viaticos, etc. Por
fo que, segun el andlisis realizado en la propuesta recibida, se establece que el
presupuesto debera elevarse a ($25.000 USD)... y, el plazo de ejecucion seria de 30 a
45 dias.- Por lo expuesto, recomiendo a Usted declarar desierto el proceso CDC-IESS-
DPG-18-2012, toda vez que el informe presentado no puede considerarse una
propuesta; y por lo tanto en virtud del Numeral 2 del articulo 33 de la Ley Organica del

10



2013 por 25 000 USD, a 60 dias plazo a partir de la entrega del anticipo, que se produjo el
20 de agosto de 2013 por lo que su vencimiento fue el 18 de octubre de 2013, fecha en la
que debia presentar el Informe Final Provisional en el Departamento de Servicios
Generales para su revision y de existir observaciones las realice en un plazo no mayor a
quince dias, las que una vez aclaradas por el consultor viabilizaran la suscripcién del acta

de entrega recepcidn Unica.

El 17 de octubre de 2013, un dia antes del vencimiento del contrato, el Representante
legal de Constructora MASARO S.A. solicité por escrito al Director Provincial una prérroga
de 25 dias para |la entrega del informe de |a consultoria, aduciendo inconvenientes con un
equipo de propiedad del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural que no le permitié
realizar determinadas pruebas, sobre lo cual no se ubicd documento de respuesta
remitido al Consultor autorizandole la prorroga del plazo que sustente el retraso en la
entrega de los resultados de la Consultoria, que los presenté el 6 de noviembre de 2013
por medio de una comunicacion dirigida al Administrador del Contrato, en la que también

solicitd se realice el acta de “entrega recepcién inmediata”.

En el contrato suscrito el 3 de julio de 2013 no se estipulé clausula que faculte al
contratista a solicitar a la entidad contratante una prérroga del plazo contractual, respecto
de lo cual el articulo 113.- Forma y suscripcién del contrato del Reglamento General de la
LOSNCP, dispone:

“...En todos los casos en que la ley exija la suscripcion de contrato, este se
otorgaré por escrito; y, en los contratos de tracto sucesivo, en caso de prorroga,
para que sea vélida, debera convenirse, también de manera expresa y por
escrito...”.

Por lo expuesto, no se cumplié el plazo contractual que tuvo como vencimiento el 18 de
octubre de 2013, por lo que el Consultor incurrié en una mora de 19 dias, calculada desde
el 19 de octubre hasta el 6 de noviembre de 2013, dando lugar al establecimiento de la
multa de 475,00 USD, de conformidad con la Clausula Séptima.- MULTAS del Contrato,

que sefala:

“... Si el servicio del presente contrato, no fuere cumplido dentro del plazo
establecido, la consultora pagara al IESS el UNO POR MIL del valor total de este

A

b
4 Kk

12



Adicionalmente, en el acta de entrega recepcién no se dej6é evidencia si el Instituto
Nacional de Patrimonio Cultural RS, realizé observaciones al Estudio Técnico de
Constructora MASARO S.A. y si estas fueron acogidas por el Consultor, previo a la
presentacion de su Informe Final, lo que garantizaria que para la ejecucién de los trabajos
de intervenciéon y mantenimiento de los mosaicos y lienzos se contaba con el Estudio
Técnico aprobado, dando cumplimiento a lo sefialado en el articulo 23 Estudios de la
LOSNCP, aspecto sobre el cual, en el ultimo parrafo de la hoja nimero 2 de la referida
acta, la Delegada Técnica manifestd:

“...después de haber revisado el expediente tengo a bien informar que se ha
cumplido con los parametros de la descripcién de enfoque, alcance y metodologia
citada en el contrato, sin embargo para continuar con el proyecto de Recuperacion
De Los Mosaicos Y (sic) Lienzos el IESS deberé conseguir la aprobacion de dicho
estudio en el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC) y posterior a esto se
realice la ejecucién del mismo...se recomienda que el Acta De Entrega Recepcion
Definitiva considere que la misma consultora Masaro S.A. realice las veces que
sea necesario las comrecciones del caso, a fin de obtener la aprobacion del INPC
de manera &gil y eficiente, ya que el instituto no cuenta con especialistas en
restauracion y conservacion ..."

El Director Provincial del Guayas en funciones en el periodo del 1 de agosto de 2012 y el
31 de mayo de 2013, no demostré documentadamente haber dispuesto a los miembros
de la comisién que designoé para la elaboracion de los Pliegos del proceso CDC-IESS-
DPG-18-2012, publicado en el portal de compras publicas el 18 de octubre de 2012 a ser
ejecutado en un plazo de 30 dias y un precio referencial de 10.000,00 USD, coordinen
con el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, a fin de que esta entidad asesore a la
institucion respecto a los términos de referencia y demas requerimientos técnicos
relacionados con los trabajos de conservacién y restauraciéon de los bienes, asi como
también sobre el perfil profesional del personal que debia intervenir en su ejecucion, su
nivel de experiencia y forma de calificacién, en vista de que los lienzos “Justicia Social” y
“Seguridad Social”; y, el mosaico “Historia de la Seguridad Social”, de conformidad con el
articulo 7 literal h de la Ley de Patrimonio Cultural son considerados bienes
pertenecientes al Patrimonio Cultural del Estado, hechos que originaron que por no
disponer de pliegos apropiados para este tipo de contratacion, con Resolucion
Administrativa 13000900-213-CTP-2012 de 8 de noviembre de 2012 declare desierto el
proceso por no haberse presentado oferta; puesto que la empresa Constructora MASARO

S.A., que fuera invitada a intervenir en el referido proceso, envié una comunicacion
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INPC y la Direccién Técnica del Proyecto (IESS), lo que no permitié determinar el
cumplimiento del objeto contractual; y, no se dejé evidencia si el Instituto Nacional de
Patrimonio Cultural R5, realizé observaciones al Estudio Técnico de la Constructora
MASARO S.A. y si estas fueron acogidas por el Consultor, previo a la presentacion de su
Informe Final, situacién que ocasioné que no se cuente con el aval de una entidad
especializada para la ejecucién de los trabajos de intervencion y mantenimiento de bienes
patrimoniales, inobservando la Clausula Séptima.- MULTAS del Contrato y numeral 4.6.3.-
PRODUCTOS ESPERADOS de los Pliegos, que en su orden sefialan:

“ . Clausula Séptima.- MULTAS.- Si el servicio del presente contrato, no fuere
cumplido dentro del plazo establecido, la consultora pagara al IESS el UNO POR
MIL del valor total de este Contrato, por cada dia de mora o lo que establezca el
IESS a través del Administrador... .-... Numeral 4.6.3.- PRODUCTOS
ESPERADOS.- Presentacion de ANTEPROYECTO de la propuesta de
intervencién sustentada con pruebas de limpieza, adhesividad, consolidacion,
resane y proteccion para ser evaluada y definida por parte de una Comision
Técnica integrada por personal técnico del INPC (Lcdo... Técnico INPC-R3) y fa
Direccién Técnica del Proyecto (IESS).- Proyecto definitivo, una vez que se cuente
con la aprobacién del anteproyecto, que incluye la propuesta técnica con los
justificativos técnicos (anélisis de laboratorio y resultados de pruebas de
tratamientos) y documentales, gréficos y fotogréficos que determinaron el nivel de
intervencién definido por la comision técnica...”.

El Representante Legal de la empresa Constructora MASARO S.A. incurrié en un retraso
de 19 dias, desde el 18 de octubre de 2013 que vencié el contrato hasta el 6 de
noviembre de 2013 que solicité se realice el acta de entrega recepcion, debido a que no
fue autorizada la prérroga de plazo de 25 dias que solicité al Director Provincial del
Guayas, sin que el contrato suscrito el 3 de julio de 2013 estipule que el contratista estaba
facultado a solicitar a la entidad contratante una prérroga del plazo contractual, hecho que
originé que no se calcule ni se cobre la multa de 475,00 USD producida por el retraso en

la entrega de los productos de la consultoria.

Mediante oficios 0015, 0016, 0017 y 0020-IESS-AI-2017/BV de 22 de marzo de 2017, se
comunicaron los resultados provisionales a los Directores Provinciales del Guayas; a la
Profesional del Grupo de Trabajo de Propiedades; y, al Gerente General de la empresa
Constructora MASARO S.A., de conformidad con lo establecido en los articulos 90 de la
Ley Organica de la Contraloria General del Estado y 22 de su Reglamento, a fin de que

presenten sus opiniones y puntos de vista documentadamente.
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sus comunicaciones de 31 de marzo y 18 de abril de 2017, por lo que no se modifica el

comentario.

El Gerente General de Constructora MASARO S.A., en respuesta al oficio 0017-IESS-Al-
2017/BV, en comunicacion de 7 de abril de 2017, sefialé:

“... La compafiia... fue invitada a participar en el proceso CDC-DPG-IESS-DPG-
18-2012... en el cual como indica el informe no se presenté oferta alguna, debido a
que; luego de haber analizado los pliegos para realizar el estudio de los mosaicos
y lienzos considerados Patrimonio Cultural del Ecuador concluimos con el criterio
de nuestros técnicos y habiendo hecho la consulta INPC... que los pliegos no
respondian a los requerimiento minimos para realizar el trabajo dentro de los
estéandares de calidad necesarios, por cual avalados por... (INPC) demostramos
que el proceso tanto en la parte técnica, econémica y de plazo no era viable para
ejecutarse... .- En cuanto a la intencionalidad de ejecutar una multa... se presenté
una prérroga con fecha 17 de Octubre de 2013... Dicha prérroga fue recibida y
tramitada por el... Coordinador del IESS quien segun hoja de ruta documental
siguié su tramite pertinente... con la aprobacion...”

Posterior a la conferencia final de resultados, efectuada el 11 de abril de 2017, mediante
comunicacion sin fecha, el Gerente General de Constructora MASARO S.A., sefial6:

“...8.- En cuanto a la acta de entrega recepcion unica manifiestan que tampoco se
detallaron los productos entregables que la institucién debia recibir de parte del
consultor...el 6 de noviembre del 2013 con escrito dirnigido al Arq..., la constructora
MASARO S.A, adjunta al presente escrito dos anillados originales de la consultoria
en mencién con dos CD’s (sic) al mismo tiempo, solicite (sic) muy cordialmente ,se
realice el acta de entrega recepcioén inmediata del proyecto descrito del cual soy
responsable... .- 13.- Con respecto a la hoja de ruta documental a la que hace
referencia el gerente general de la Constructora MASARO S.A. consta en su
mismo sistema que fue aceptada por parte de la direccion provincial del guayas
firmado por parte de Dr...con fecha 28 de Noviembre de 2013... .-Solicitando
también que especifiqguen un nimero de cuenta bancaria para hacer el respectivo
pago de la multa impuesta...no por esos (sic) estoy aceptando que no cumpli con
todos los requisitos establecidos por ustedes...”

La hoja de ruta documental a la que hace referencia el Gerente General de la empresa
Constructora MASARO S.A corresponde a un documento interno que refleja el estado de
un determinado tramite, sin justificar que recibié una respuesta formal por parte del
Director Provincial del Guayas con la autorizacién de la prérroga solicitada, ademas que la
fecha de aprobacion a la que hace referencia esta fuera del plazo contractual, por lo que

se mantiene el criterio de auditoria.
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elaboracion de los Pliegos del proceso CDC-IESS-DPG-18-2012, publicado en el portal de
compras publicas el 18 de octubre de 2012 que coordinen con el Instituto Nacional de
Patrimonio Cultural, a fin de que esta entidad asesore a la instituciéon respecto a los
términos de referencia y demas requerimientos relacionados con los trabajos de
conservacion y restauracién de los lienzos “Justicia Social” y “Seguridad Social’; y, el
mosaico “Historia de la Seguridad Social”, considerados bienes patrimoniales, hechos que
originaron que por no disponer de pliegos apropiados, se declare desierto este proceso
por no haberse presentado ofertas; por lo que nuevamente dispuso el inicio de un nuevo
proceso de consultoria mediante contratacion directa, en el que se invit6 a la Constructora
MASARO S.A., la misma que, ya fue invitada a participar en el primer proceso lo que
ocasiondé que no se permita la participacién de otros profesionales especializados en la
restauracién de murales, calificados por el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural;
inobservé el Articulo 6 de la Ley de Patrimonio Cultural y el Articulo 36.- Contratacion
Directa del Reglamento General de la LOSNCP.

La Profesional del Grupo de Trabajo de Propiedades, Delegada Técnica, en funciones
entre el 31 de agosto de 2012 y 6 de diciembre de 2013; y, el Administrador del Contrato
CDC-IESS-06-DPG-2013 en el periodo del 29 de agosto de 2013 hasta el 6 de diciembre
de 2013, miembros de la Comision de Entrega Recepcion, quienes suscribieron el 6 de
diciembre de 2013 el Acta de Recepcién Unica con el representante legal de Constructora
MASARO S.A., no consideraron el retraso de 19 dias que se produjo desde el 18 de
octubre de 2013 que vencio el contrato hasta el 6 de noviembre de 2013 que el Consultor
solicité se realice el acta, hecho que origindé que no se calcule ni se cobre la multa de
475,00 USD, tampoco detallaron los productos entregables que la institucién debia recibir
de parte del consultor, lo que no permiti6 determinar el cumplimiento del objeto
contractual; y, no dejaron evidencia si el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural RS,
realizé6 observaciones al Estudio Técnico de la Constructora MASARO S.A. y si estas
fueron acogidas por el Consultor, previo a la presentacién de su Informe Final, situacion
que ocasioné que no se cuente con el aval de una entidad especializada para la ejecucion
de los trabajos de intervencién y mantenimiento de bienes patrimoniales; inobservaron la
Clausula Séptima.- MULTAS del Contrato, numeral 4.6.3.- PRODUCTOS ESPERADOS
de los Pliegos y el Articulo 113.- Forma y suscripcién del contrato, del Reglamento
General de la LOSNCP.

LIS
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que todos los productos que estén considerados dentro del objeto del contrato, sean
entregados a entera satisfaccion de la Entidad, cumpliendo las especificaciones

técnicas y la normativa legal vigente.

Contrato de mantenimiento e intervencién de mosaicos y lienzos de los artistas
Jorge Swett y Segundo Espinel adjudicado y suscrito con la especialista que formé

parte del contrato de consultoria de estudios técnicos

El Director Provincial del IESS, con oficio IESS-DPG-1383-OF de 9 de julio de 2014,
comunicé al Director Regional del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, INPC-R5, que
a fin de cumplir con las actividades que demandaba la recuperacién de los mosaicos y
lienzos de los artistas Jorge Swett y Segundo Espinel, la institucion disponia de los

estudios realizados por la empresa Constructora MASARO S.A.

Una vez que se cont6 con la partida presupuestaria y con los Pliegos aprobados por el
Director Provincial del IESS, el 1 de septiembre de 2014, mediante Resoluciéon
Administrativa IESS-DPG-174-CTP-G-2014 de 1 de octubre de 2014, dio inicio al proceso
de menor cuantia MCO-IESS-05-DPG-14, denominado “MANTENIMIENTO DE
INTERVENCION DE LOS MOSAICOS Y LIENZOS DE LOS ARTISTAS JORGE SWETT
Y SEGUNDO ESPINEL UBICADOS EN EL EDIFICIO INSTITUCIONAL", al cual se
presentaron sus ofertas los proveedores con RUC 1792297486001 y 1802422970001, las
mismas que una vez analizadas por la Comision Técnica, establecieron en el Acta No 002
de 16 de octubre de 2014 que ninguna cumplia con los requisitos minimos requeridos en
los Pliegos, por lo que la Directora Provincial de Guayas Subrogante con Resolucion
Administrativa IESS-DPG-187-CTP-G-2014 por ese motivo declar6 desierto el proceso.

Mediante Resolucion Administrativa IESS-DPG-188-CTP-G-2014 de 24 de octubre de
2014, la Directora Provincial de Guayas Subrogante dispuso el inicio al proceso MCO-
IESS-06-DPG-14, por el mismo objeto contractual citado anteriormente, en el cual
presenté su oferta el CONSORCIO OCHOA & SOCIEDAD CIVIL TRATEGGIO, siendo
una de sus representantes la proveedora de RUC 1713504098001, la que fue
descalificada por la Comisién Técnica, al no cumplir con los requisitos minimos solicitados

_.en los pliegos y requerimientos de la Institucion, tales como: experiencia en obras de

w
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Los Miembros de la Comision Técnica que calificaron las ofertas, no detectaron que la
presentada por el denominado Consorcio Veloz-Teran tenia entre sus integrantes a la
proveedora con cédula de identidad 0502519911, quien participd en el proceso de
consultoria CDC-IESS-06-DPG-2013 que tuvo por objeto la elaboracion de “Estudios
técnicos para intervencion de los mosaicos y dos lienzos de los artistas Jorge Swett y
Segundo Espinel en la Direccion Provincial del Guayas del IESS”, el mismo que sirvié de
antecedente para el proceso de menor cuantia MCO-IESS-07-DPG-14, consultoria que la
realizé la empresa Constructora MASARO S.A. y en su representacion la referida
proveedora como Responsable Técnica suscribié los Planos requeridos en dicho estudio.

Al respecto, el articulo 63.- Inhabilidades especiales, de la LOSNCP, dispone:

“...No podran celebrar contratos con la Entidad Contratante.- 2. Las personas
naturales o juridicas, incluidos sus representantes legales, que hubieren realizado
los estudios, los disefios y los proyectos de ingenieria o arquitectura, que
presenten algun tipo de vinculacién respecto a los ejecutores de las obras; y, los
qgue hubieren elaborado las especificaciones de los bienes a adquirirse...”

Los miembros de la Comisién Técnica tampoco cuestionaron que el denominado
Consorcio Veloz-Teran, en el Formulario 2 de la oferta no precisé la direcciéon domiciliaria,
ya que sefalé Unicamente la ciudad de Guayaquil, para de ser el caso solicitar la
convalidacién de errores, lo que no permitié evaluar el cumplimiento de lo estipulado en
los articulos 6.- Definiciones, numeral 22.- Participacién local; y, 52.- Contratacion

preferente de la LOSNCP, que sefalan:

“._.Art. 6.- Definiciones.- numeral 22. Se entendera aquel o aquellos participantes
habilitados en el Registro Unico de Proveedores que tengan su domicilio, al menos
seis meses, en la parroquia rural, cantén...donde surte efectos el objeto de la
contratacion....- ...Ar. 52.- Contratacién preferente.- En las contrataciones de
bienes y servicios que se adquieren por procedimientos de cotizacién y menor
cuantia, excepto los servicios de consultoria, se privilegiara la contratacion con
micros y pequefias empresas, con artesanos o profesionales, preferentemente
domicifiados en el cantén en el que se ejecutaréd el contrato, quienes deberan
acreditar sus respectivas condiciones de conformidad a la normativa que los
regulen.- Para las contrataciones de obra que se seleccionan por procedimientos
de cotizacién y menor cuantia se privilegiard la contratacion con profesionales,
micro y pequefias empresas que estén calificadas para ejercer esta actividad, y
preferentemente domiciliados en el canton en el que se ejecutara el contrato...”.

Los Pliegos del proceso MCO-IESS-07-DPG-14, en su numeral 3.2 Causas de rechazo,

~establece:
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contrato dentro del término previsto en los pliegos o en la ley... para el caso del
que el adjudicatario sea un consorcio 0 asociacién, en cuyo caso tendra quince
dias adicionales para la formalizacion de dicha asociacion...”

Conforme lo sefialado anteriormente, la oferente adjudicada con el contrato en su
propuesta no especificd la direccion domiciliaria, haciendo referencia Unicamente a la
ciudad de Guayaquil; sin embargo, en el contrato que suscribié con el Director Provincial
de Guayas senalé que es en Bastion Popular S.2 Mz.848 bqg.4, respecto de lo cual no
ubicé ningun documento con los que demuestre residir en dicha direccion por el lapso

minimo estipulado en la norma legal.

De lo expuesto se determina que los Miembros de la Comisién Técnica designados para
calificar las ofertas, al no detectar que la oferente con cédula de identidad 0502519911,
que form6 parte del denominado CONSORCIO VELOZ-TERAN, participé como
responsable técnica en el proceso de consultoria realizado por la empresa Constructora
MASARO S.A., viabilizaron |la posterior adjudicacion del contrato de mantenimiento e
intervencion de los mosaicos y lienzos; y, el Director Provincial del Guayas suscribio el
contrato con la referida contratista, cuando la recomendacion de la Comision Técnica fue
de habilitar la oferta presentada por el mencionado Consorcio, del que sefialé que cumplio
los requisitos establecidos, hecho que no fue observado por la responsable del Area Legal

al momento de elaborar el cantrato.

El Director Provincial del Guayas en funciones en el periodo del 7 de mayo al 8 de
diciembre de 2014, emiti6 la Resolucion Administrativa IESS-DPG-206-CTP-G-2014 de 24
de noviembre de 2014, con la que resolvi6é adjudicar el contrato del proceso MCO-IESS-
07-DPG-14 que tenia por objeto el Mantenimiento de intervencion de los mosaicos y
lienzos de los Artistas Jorge Swett y Segundo Espinel, a la proveedora con cédula de
identidad 05602519911, como persona natural; sin embargo, la oferta la presentd a nombre
del denominado Consorcio Veloz-Teran; y, la Responsable del Area Legal que actu6 entre
el 8 de mayo de 2014 y el 6 de diciembre de 2015, designada por el citado Director
Provincial para que elabore el contrato de mantenimiento de intervencién de los mosaicos
y lienzos, no verifico la aptitud legal de la contratista y tampoco advirtié al Director
Provincial del Guayas que actud entre 9 de diciembre de 2014 y el 29 de mayo de 2015,
que la titular de la cédula de identidad 0502519911 no fue a quien calificé la Comisién
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General del Estado y 22 de su Reglamento, a fin de que presenten sus opiniones y puntos

de vista documentadamente.

El servidor del Grupo de Trabajo de Propiedades, Miembro de la Comisién Técnica,

mediante comunicacién de 7 de marzo de 2017, en contestacion al oficio 0022 -IESS-AI-
2017/BV de 22 de marzo de 2017, indico:

“... como miembro de la comisién técnica nunca se tuvo en nuestro poder los
estudios elaborados por la empresa MASARO S.A., por lo tanto nunca se tuvo
conocimiento de los integrantes del equipo de profesionales de la empresa
mencionada....- ...en momento de evaluar las ofertas recibimos un cuadro de
verificacién de cumplimiento De Integrada y Requisito Minimo De La Oferta...Los
miembros de la comision técnica, designada para calificar las ofertas, no podiamos
observar que la oferente con cédula de identidad 0502519911 que formd parte del
CONSORCIO VELOZ-TERAN , habia participado como responsable técnica...por
la constructora MOSARO (sic) S.A...”

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados realizada el 11 de abril de

2017, el Auxiliar de Ingenieria, Miembro de la Comisién Técnica, en memorando |ESS-
DPGSSC-2017-2133 de 19 de abril de 2017, sefiald:

“...Para el proceso del 11 de Noviembre de 2014, el cual segtin los Pliegos consto
el monto referencial de $ 154.701,74 y un plazo de ejecucion de 140
dias...participé como miembro de la Comision Técnica nunca nos entregaron los
estudios elaborados por le empresa MASARO S.A. pues nosofros actuamos a lo
determinado en los Pliegos y Términos de Referencia del proceso, y, el Estudio de
MASARO S.A. no formé parte de este proceso, por lo que nunca podiamos
observar que el Consorcio Veloz-Teran tenia entre sus integrantes a la proveedora
con cédula de identidad 0502519911, quien participé en el proceso de consultoria
CDC-IESS-06-DPG-2013... .-...Es importante manifestar que la Terminacion
Unilateral del contrato se la hace invocando el articulo 63.- Inhabilidades
especiales, numeral 2 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Pablica...”

Los argumentos expuestos por los servidores Miembros de la Comisién Teécnica,

confirman que no realizaron procedimientos de verificacién de las ofertas presentadas, de

conformidad con lo estipulado en los pliegos, lo que no les permitié detectar la vinculacion
que tenia una de las integrantes del denominado CONSORCIOVELOZ-TERAN con la

(
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_empresa Constructora MASARO S.A.; y, que no cuestionaron la falta de precisién en el
|k ¢
&

v

WY

28



0502519911 no fue a quien calificé la Comisién Técnica sino al denominado Consorcio
Veloz-Teran, hechos que ocasionaron que la adjudicacion y posterior suscripcion del
contrato se realice con una persona natural diferente a la que presento |a oferta y que por
esta razon posteriormente se declare la terminaciéon unilateral del contrato, inobservaron
los Articulos 6.- Definiciones.- numeral 1. Adjudicacién y 32.- Adjudicacion, de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica; y, Articulos 24.- Adjudicacion y

113.- Forma y suscripcion del contrato del Reglamento General de |a LOSNCP.

Los Miembros de la Comisién Técnica conformada por el Auxiliar de Ingenieria-
Responsable del Grupo de Trabajo de Mantenimiento DPG, que actué entre el 1 de
agosto de 2012 y el 31 de diciembre de 2016; y, un servidor del Grupo de Trabajo de
Propiedades en funciones del 27 de enero de 2014 al 31 de diciembre de 2016,
encargados de calificar las ofertas, no detectaron que la oferta presentada por el
Consorcio Veloz-Teran tenia entre sus integrantes a la proveedora con cedula de
identidad 0502519911, quien participé en la elaboracion de los estudios técnicos a ser
aplicados en los trabajos de mantenimiento e intervencion de los bienes patrimoniales de
la Direccién Provincial del IESS Guayas; tampoco cuestionaron que la informacion que
contenia el Formulario 2 de esa oferta no preciso la direccion domiciliaria, aspectos que
posteriormente fueron considerados como causas para que la institucién declare la
terminacion unilateral del contrato de “Mantenimiento de intervencion de los Mosaicos y
Lienzos de los Artistas Jorge Sweet y Segundo Espinel”, por haberse suscrito contra
norma expresa; inobservaron el Articulo 63.- Inhabilidades especiales.- numeral 2 de la

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Recomendaciones
A la Directora Provincial del IESS Guayas

3.  Adjudicara y suscribira los contratos con los proveedores calificados por los
Miembros de las Comisiones Técnicas, lo que evitara cuestionamientos posteriores
y garantizard que los procesos finalicen con la entrega recepcion de los bienes o

servicios contratados.
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comunico al Director Provincial del Guayas, que como érgano rector de la contratacion
publica le corresponde asegurar y hacer cumplir los objetivos prioritarios del SNCP, por lo
que traslado a su conocimiento la comunicacion de la titular de la cédula de identidad
1713504099 vy solicitd dar a conocer las acciones que el IESS adoptara respecto a la

siguiente observacion:

“ . El sefior (sic)... ha formulado denuncia por presuntos hechos, actos u
operaciones que revelarian imegularidades dentro del procedimiento de
contratacién... De la revisién de la Resolucién Administrativa No. IESS-DPG-206-
CTP-G-2014 MCO-IESS-07-DPG-14, la entidad resuelve “.. Adjudicar a la persona
natural...con Ruc...Por otro lado de la revisién de los archivos publicados en el
portal institucional “Planos Mural’, se observa que estos planos los realiza la
Constructora MASARO en donde como responsable técnica se encuentra suscrita
por la licenciada...de la Constructora MASARO, ante lo cual se puede observar
que dicha persona fue la adjudicada para el presente procedimiento, inobservando
lo establecido en el numeral 2 del articulo 63 de la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica donde se menciona que no podran celebrar
contratos con la Entidad Contratante : “Las Personal naturales o juridicas, incluidos
sus representantes legales, que hubieren realizado los estudios, los disefios y los
proyectos de ingenieria o arquitectura, que presenten algin tipo de vinculacion
respecto a los ejecutores de las obras; y, los que hubieren elaborado las
especificaciones de los bienes a adquirirse...".

Atendiendo el pedido formulado por el Director Provincial del Guayas, la Responsable del
Area Legal mediante memorando IESS-DPG-2015-1242-M de 24 de febrero de 2015, le
remitié el informe juridico en el que sefialé que la contratista con cedula de identidad
0502519911 al haber estado vinculada como Responsable Técnica con la empresa
Consultora MASARO S.A., realiz6 el estudio para cumplir con el objeto del contrato de
Mantenimiento de intervencion de los mosaicos y lienzos, no podia celebrar el contrato,
por expresa prohibicion de la Ley, considerando procedente declarar en forma anticipada

y unilateral la terminacién del mismo.

El 19 de marzo de 2015, el Director Provincial de Guayas a través del memorando IESS-
DPG-2015-1634-M comunicé al Responsable del Grupo de Trabajo de Mantenimiento
IESS-Guayas, en calidad de Fiscalizador, la necesidad de suspender los trabajos
relacionados a Contrato 086-2014 argumentando un acontecimiento fortuito, los que seran
reanudados en el momento adecuado. E| Fiscalizador, en esa misma fecha, notificé por
escrito a la contratista con la suspensién de los trabajos que se encontraba ejecutando

especificamente en el Lienzo "Seguridad Social’, ubicado en la planta baja del Edificio
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Con relacién a la procedencia de terminar de manera unilateral el contrato, el fiscalizador
mediante memorando IESS-DPGSSC-2015-2438-M de 30 de marzo de 2015, remitido al
Director Provincial del Guayas, al Subdirector de Servicios Corporativos Provincial y al
Asistente Administrativo (Propiedades), expuso: “...En lo relativo al causal invocado para
solicitar la terminacién del contrato, expuesto en el oficio No. SERCOP-DNCPCP-2015-
0432-OF, esto es el articulo 63 numeral 2 de la LOSNCP, debo expresar que los Estudios,
Disefios y los Proyectos del presente contrato, no son de ingenieria ni de

arquitectura...”.

Posteriormente, el fiscalizador a través del memorando IESS-DPGSSC-2015-4411-M de 4
de junio de 2015, comunicé a la Directora Provincial de Guayas la necesidad de
incrementar las cantidades de obra establecidas inicialmente, asi como la creacion de
rubros nuevos, el mismo que se basé en el pedido de la contratista realizado mediante
oficio IESS-2015-01 de 1 de junio de 2015, en el que determiné que para los trabajos
adicionales se requerian de 59 772,79 USD, los mismos que no fueron establecidos en
los estudios del contrato de consultoria del que form¢é parte; asi como tampoco era
procedente lo solicitado por el Fiscalizador puesto que con fecha 19 de marzo de 2015, el
Director Provincial de Guayas le dispuso informar a la contratista la suspension de los

trabajos que se encontraba ejecutando.

La contratista no recibio respuesta a su pedido, por lo que mediante oficio IESS-2015-02
de 10 de junio de 2015, indicé que habiéndose cumplido el plazo contractual solicito al
Fiscalizador de la obra la entrega recepcion de la misma, insistiendo en su requerimiento
en los oficios IESS-2015-03 y IESS-2015-06 de 26 de junio y 15 de julio de 2015,

respectivamente.

No fueron atendidos los pedidos de realizar la entrega recepcion del objeto contractual,
debido a que se estaba tramitando la terminacion unilateral del contrato, conforme se
evidencié en el memorando IESS-DPG-2015-4012-M de 13 de julio de 2015 que envid la
Directora Provincial del Guayas al Procurador General del IESS, solicitando su criterio
juridico sobre esa figura legal, quien le remiti6 su respuesta en memorando |IESS-PG-
2015-1491-M de 17 de julio de 2015, en el que sefialé:

ks
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La Directora Provincial del IESS Guayas, encargada, por medio del oficio IESS-DPG-
2015-0880-OF de 20 de julio de 2015, recibido el 21 del mismo mes y afio, notificé a la
contratista con cédula de identidad 0502519911 la decisién de terminar unilateraimente el
contrato, entre otros aspectos le informé que habia participado en los estudios que
sirvieron de base para el proceso de mantenimiento de intervenciéon de los mosaicos y
lienzos de los artistas Jorge Swett y Segundo Espinel ubicados en el Edificio Institucional,
y por esta razén habia suscrito el contrato MCO-IESS-07-DPG-14 contra expresa
prohibicién de la LOSNCP, contemplada en el articulo 63, numeral 2.

No existe constancia que la contratista haya remitido respuesta dentro del término
previsto en la normativa legal, por lo que el 4 de agosto de 2015 la Directora Provincial del
Guayas emitié la Resolucion Administrativa IESS-DPG-46-CTP-G-2015 de Terminacion
Unilateral del Contrato AA-DPG-086-2014, por haber sido suscrito contra norma expresa,
acciéon que se produjo luego haber transcurrido siete meses, a partir del 9 de febrero de
2015, fecha en la que el Director Provincial del Guayas recibié el Oficio SERCOP-
DNCPCP-2015-0432-OF del Director Nacional de Control de Procedimientos. Con dicha

Resolucion Administrativa resolvio:

“  Articulo 1.- “Declarar la Terminacién Unilateral del Contrato AA-086-2014,
suscrito el 23 de Diciembre de 2014...Por haberse celebrado contra Ley
Expresa, conforme lo indica el Art. 64 de la LOSNCP.- Art. 2.- Notificar de la
presente Resolucién a la Contratista.- Art. 3.- Requiérase a la Lcda...cancelar a la
Direccién Provincial...el valor correspondiente al anticipo no devengado.- Art. 4.-
Disponer a la Responsable del Grupo de Trabajo de Compras Puablicas, la
Publicacién de la Presente Resolucién, en el Portal Institucional del SERCOP.-
Art. 5.- Notificar con la presente Resolucion al Servicio Nacional de Contratacion
Publica...para los efectos legales conforme a lo dispuesto en el Art. 19 de la
LOSNCP.- Art. 6.- Notificar a la Compafila Aseguradora del Sur...”

La Resolucién Administrativa IESS-DPG-46-CTP-G-2015 de terminacién unilateral fue
publicada en el Portal de Compras Publicas, la que dio como consecuencia que la
contratista con cédula de identidad 0502519911 sea reportada como contratista
incumplida, respecto de lo cual la Responsable del Area Legal en memorando IESS-DPG-
2015-7922-M de 10 de diciembre de 2015, emitio el siguiente criterio juridico:

“...Como se podrd apreciar el Asambleista determind que SOLO en el caso
contenido en el numeral 7 del articulo que antecede (94), NO se ejecutara la
- garantia de fiel cumplimiento del contrato NI SE INSCRIBIRA AL CONTRATISTA
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de 17 de julio de 2015, corresponde a una relacién entre el total cancelado por concepto
de dos planillas de trabajo que ascendieron a 115 762,77 USD versus el monto del
contrato suscrito por 154 701,74 USD, lo que originé que no sea factible establecer las

obligaciones que tuvieren |a entidad contratante o la contratista.

Con oficios 0018, 0019, 0020 y 0021-IESS-AI-2017/BV de 22 de marzo de 2017, se dieron
a conocer los resultados provisionales a la Contratista, al Director Provincial del Guayas, a
la Asistente Administrativa — Administradora de Contrato y al Auxiliar de Ingenieria -
Fiscalizador, de conformidad con lo establecido en los articulos 90 de la Ley Organica de
la Contraloria General del Estado y 22 de su Reglamento, a fin de que presenten sus

opiniones y puntos de vista documentadamente.

La Asistente Administrativa — Administradora de Contrato mediante memorando IESS-
DPGSAGE-2017-0582-M de 3 de abril de 2017, en respuesta al oficio 0020-IESS-Al-
2017/BV, sefialé que el pedido formulado al Director Provincial respecto a designar un
administrador de contrato en su reemplazo, mientras hacia uso de su periodo de
maternidad, no fue acogido por esta autoridad, ademas informé que a la fecha en la cual
salié con permiso, el IESS no habia cancelado a la contratista, el valor del anticipo ni se
habian iniciado los trabajos relacionados con el contrato de mantenimiento de los
mosaicos y lienzos, y que cuando se reincorporé a la Entidad luego de su permiso,

cumplié con las clausulas del contrato y las normas de control interno.

En respuesta a la conferencia final de resultados realizada el 11 de abril de 2017, la
Profesional del Grupo de Trabajo de Propiedades mediante memorando IESS-
DPGSAGE-2017-0734-M de 21 de abril de 2017, sefialé que en calidad de administradora
dejo constancia que al existir una recomendacién por parte del INPC respecto a la
necesidad indispensable de que se cuente con un especialista en restauracién o
conservacion de Bienes Culturales para que asuma la fiscalizacion de los lienzos y
mosaicos hasta su culminacién y que de conformidad a lo establecido en el Art. 125.-

Liquidacién del contrato del Reglamento General de la LOSNCP:

“_..En la liquidacién econémico contable del contrato se dejara constancia de lo
ejecutado, se determinarén los valores recibidos por el contratista, los pendientes
de pago o los que deban deducirsele o deba devolver por cualquier conceplo...
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El Auxiliar de Ingenieria - Fiscalizador en funciones desde el 1 de agosto de 2012 hasta el
31 de diciembre de 2016, en respuesta al oficio 0021-IESS-AI-2017/BV remiti6 el oficio
FVP-02-2017 de 5 de abril de 2017, en el que manifesté:

“ _ Con fecha 19 de marzo de 2015, el Director Provincial de Guayas a través del
memorando IESS-DPG-2015-1643-M me comunica en calidad de fiscalizador del
Contrato, la necesidad de suspender los trabajos que al momento se encuentran
realizando referente al contrato 086-2014... .- ... del memorando indicado, como
se puede evidenciar, nunca hace referencia a ninquna situacién de orden legal del
contrato, es importante indicar que en el area de atencién al cliente de la
Direccién Provincial del Guayas, comresponde a la ubicacion del lienzo
“Seguridad Social” en la Planta Baja del edificio, en la cual en ese momento se
encontraba en la fase final de intervencién...”

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados efectuada el 11 de abril de
2011, el Fiscalizador remitié el memorando IESS-DPGSSC-2017-2133-M de 19 de abril
de 2017, en este hizo referencia a los mismos hechos descritos en su oficio FVP-02-2017
de 5 de abril de 2017.

Lo expuesto por el Fiscalizador no desvirtué el hecho de que dispuso a la contratista la
suspension parcial de los trabajos, contraviniendo la disposicién del Director Provincial del
Guayas; y, con relacién a la liquidacion del contrato no proporcioné documento alguno
con el que demuestre haber cuantificado las cantidades de obra realizadas una vez

terminado de manera unilateral el contrato, por lo que no se modifica el comentario.
Conclusiones

El Director Provincial de Guayas que actué entre el 9 de diciembre de 2014 y el 29 de
mayo de 2015, dispuso al Fiscalizador que comunique a la contratista que por un caso
fortuito proceda con la suspension de los trabajos de mantenimiento e intervencién de los
mosaicos y lienzos, sin argumentar cual fue el hecho que se habia presentado, lo que dio
como consecuencia que al quedar inconclusos los referidos trabajos se desconozca el
estado en el que se encuentran los bienes patrimoniales, inobservando lo estipulado en
los Articulos 6 Definiciones, numeral 31.- Situaciones de Emergencia; y, 94 Terminacion
Unilateral del contrato, numeral 4 de |la LOSNCP.
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los estudios, mediante memorando IESS-DPGSAGE-2014-2348-M de 3 de julio de 2014,
fue remitido por la Subdirectora de Apoyo a la Gestién Estratégica a la Profesional del
Grupo de Trabajo de Propiedades, para la elaboraciéon de los términos de referencia para
el proceso de contratacién de los profesionales que llevaran a cabo los referidos trabajos

en los bienes patrimoniales.

La profesional del Grupo de Trabajo de Propiedades, a través del memorando IESS-
DPGSAGE-2014-2701 de 28 de julio de 2014, inform¢ a la Subdirectora de Apoyo a la

Gestion Estratégica, entre otros aspectos, lo siguiente:

“...Para definir los rubros y trabajos a realizar...la suscrita ha coordinado con el
Conservador Musedlogo Regional del INPC-R5, para las consultas técnicas o
propiamente de campo artistico del material vitreo y de la pintura de los lienzos, y
con el G.T. de Mantenimiento los rubros de las instalaciones eléctricas, de
derrocamiento y lo correspondiente al Marmol, ya que de acuerdo a lo manifestado
por el ...Coordinador de G.T. de Mantenimiento, anteriormente se ha realizado el
mantenimiento de pulida y limpieza del mérmol, sin obtener ninguna diferencia en
su acabado...por esta razén...no se ejecutara estos rubros...la suscrita al elaborar
los términos de referencia no ha modificado ninguno de los costos, técnicas o
planos, lo tinico que he realizado es quitar los rubros que se encuentran siendo
gjecutados por otros contratos y los coordinados con los el (sic) G.T. de
Mantenimiento...”

En base a este analisis, el presupuesto referencial final considerado exclusivamente para
los trabajos de “MANTENIMIENTO DE INTERVENCION DE LOS MOSAICOS Y LIENZOS
DE LOS ARTISTAS JORGE SWETT Y SEGUNDO ESPINEL UBICADOS EN EL
EDIFICIO INSTITUCIONAL” ascendi6 a 154 701,74 USD, por el que, como se sefial6 en
el comentario anterior, se ejecutd el proceso Menor Cuantia MCO-IESS-07-DPG-14 que
finalizé con la adjudicacion a favor del denominado Consorcio Veloz — Teran y la
suscripciéon del contrato AA DPG 086-2014 el 23 de diciembre de 2014 entre el Director
Provincial del Guayas y la proveedora con cédula de identidad 0502519911, en el que
actué la Asistente Administrativo (Propiedades) en calidad de Administradora del
Contrato, cuya designacion le fue notificada con memorando IESS-DPG-2014-7838-M de
24 de noviembre de 2014.

En vista de que la Administradora del Contrato se debia ausentar por motivos de
maternidad, mediante memorando IESS-DPGSAGE-2015-0020-M de 5 de enero de 2015,
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Las Normas de Control Interno 408-17 Administrador del contrato, y 408-19 Fiscalizadores

contemplan entre otras las siguientes funciones:

Administrador

“ .a) Velar y responsabilizarse de que la obra se realice de acuerdo a lo
programada...”

Fiscalizador

“ ..b) Evaluar mensualmente, el grado de cumplimiento del programa de trabajo en
el rea bajo su cargo.- d) Verificar la exactitud de las cantidades incluidas en las
planillas, comparando la obra realizada, con la que debia ser gjecutada de acuerdo
con el programa de trabajo autorizado.- f) Verificar la calidad de los malteriales, asi
como la de los elementos construidos, mediante ensayos de laboratorio o de
campo, efectuados bajo su supervision y siguiendo rigurosamente las
especificaciones técnicas.- h) Anotar en el libro de obra, ademas de la descripcion
del proceso de construccién de las obras a su cargo, las observaciones,
instrucciones o comentarios que a su criterio deben ser considerados por el
contratista para el mejor desarrolio de la obra.- u) Preparar, mensualmente,
informes sobre la obra que contenga como minimo la siguiente informacion:.- Un
andlisis del estado del proyecto desde el punto de vista econémico y del avance
fisico, respaldado por los célculos correspondientes.- Los resultados de los
ensayos de laboratorio, con comentarios al respecto.- w) efectuar el finiquito o
liquidacién econémica de las obras a su cargo...”

La Clausula SEPTIMA: OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA, numeral 7.02 del

contrato establece:

“ ..Los delegados o responsables técnicos de la Entidad Contratante, tales como el
administrador y el fiscalizador o empresa fiscalizadora contratados, deberan tener
el conocimiento suficiente para la operacion y mantenimiento de la obra o
infraestructura a ejecutar...”

Como requisito para el tramite de terminacion unilateral del contrato de mantenimiento e
intervencion de los mosaicos y lienzos, se requirid el informe técnico y econémico a la
administradora y al fiscalizador del contrato. La administradora mediante memorando
|IESS-DPGSAGE-2015-0990-M de 15 de abril de 2015, presentd los informes solicitados
al Director Provincial de Guayas y al Subdirector de Servicios Corporativos, con el
siguiente detalle:
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DPG-086-2014, hecho que ha ocasionado que hasta el 31 de diciembre de 2016, fecha de
corte del examen especial, no se finiquiten las obligaciones contractuales entre el IESS y
la contratista, considerando que en cumplimiento de su funcién aprobé las planillas de

avance de obra 1y 2.

La administradora del contrato y el fiscalizador de la obra no cuestionaron a la contratista
que el personal técnico propuesto en la oferta que presenté a nombre del denominado
Consorcio Veloz-Teran, que fuera calificado y autorizado por la Direccién Provincial del
Guayas para integrar el equipo encargado de ejecutar los trabajos de mantenimiento e
intervencion de los mosaicos y lienzos, no fue el que actio en el proyecto, sin evidenciar
que solicito estos cambios al fiscalizador de la obra y que obtuvo la respectiva

autorizacion, de conformidad con lo estipulado en el contrato.

La Asistente Administrativa y el Auxiliar de Ingenieria que actuaron entre el 1 de agosto
de 2012 y el 31 de diciembre de 2016, en calidad de administradora del contrato y
fiscalizador de la obra, respectivamente, no realizaron un control concurrente de las
actividades ejecutadas por la contratista dando lugar a que se presente el riesgo de que
los trabajos de mantenimiento e intervencion de los bienes patrimoniales se los haya
dejado de ejecutar dentro de los plazos establecidos en el contrato, cumpliendo las
especificaciones técnicas y con la participacién del personal calificado y autorizado por la
institucion, e inobservaron las Normas de Control Interno  408-17 Administrador del
contrato y 408-19 Fiscalizadores; y, las Clausulas SEXTA: MULTAS, numeral 6.02 y
SEPTIMA: OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA, numeral 7.08 del contrato, que

en su orden sefialan:

“_.. 6.02. Ademés, el Contratante sancionaré al Contratista con la misma multa en
los siguientes casos.- ...a) Si no dispone del personal técnico u operacional o del
equipo de construccién de acuerdo a los compromisos contractuales...”

“... 7.08. El Contratista se obliga al cumplimiento de lo exigido en los pliegos, a lo
previsto en su oferta...”

Con oficios 0020 y 0021-IESS-AI-2017/BV de 22 de marzo de 2017, se dieron a conocer
los resultados provisionales a la Asistente Administrativa — Administradora de Contrato; y,

al Auxiliar de Ingenieria - Fiscalizador, de conformidad con lo establecido en los articulos
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Conclusion

La Asistente Administrativa y el Auxiliar de Ingenieria que actuaron entre el 1 de agosto
de 2012 y el 31 de diciembre de 2016, en calidad de administradora del contrato y
fiscalizador de la obra, respectivamente, no realizaron un control concurrente de las
actividades ejecutadas por la contratista, al no exigir el cumplimiento de un cronograma
valorado de trabajo, elaboracién del libro de obra y ensayos de laboratorio asi como
verificar la participacion del personal que consté en la oferta, inobservando las Normas
de Control Interno 408-17 Administrador del contrato y 408-19 Fiscalizadores; y, las
Clausulas SEXTA: MULTAS, numeral 6.02, SEPTIMA: OTRAS OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA, numeral 7.08, DECIMA QUINTA: ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO.- numeral 15.01 Y DECIMA PRIMERA: FISCALIZACION, numeral 11.0.1,
dando lugar a que se presente el riesgo de que los trabajos de mantenimiento e
intervencion de los bienes patrimoniales se los haya dejado de ejecutar dentro de los
plazos establecidos en el contrato, cumpliendo las especificaciones técnicas y con la

participacién del personal calificado y autorizado por la institucion.
Recomendaciones

A la Directora Provincial del IESS Guayas

7. Dispondra y vigilara que los servidores designados administradores y fiscalizadores
de los contratos, realicen un control concurrente de las actividades ejecutadas en el
proyecto, elaboren el libro de obra diario y constaten la participacion del personal
propuesto en la oferta, durante la ejecucién de los trabajos, lo que permitira
garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de los

contratistas y salvaguardar los recursos invertidos.

8. Realizara las gestiones pertinentes ante la maxima autoridad del Instituto Nacional
de Patrimonio Cultural encaminadas a obtener la asistencia técnica de un
profesional especialista de esa Dependencia en Restauracion o Conservacion de
Bienes Culturales para que conjuntamente con el administrador y fiscalizador del

contrato, procedan a realizar la liquidacion técnica y econémica del contrato AA-
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El Instituto Nacional de Patrimonio Cultural realizé una inspeccién para establecer el
estado en el que se encontraban los lienzos y mosaicos, cuyo resultado el Director
Regional de esa entidad puso en conocimiento del Director Provincial del IESS Guayas a
través del oficio 0165-DR-2015-INPC-R5 de 13 de mayo de 2015, con el que le informa:

Lienzo Justicia Social:

“ la intervencién en el lienzo ha concluido, cumpliéndose lo sefialado en la
propuesta de intervencién...”.

Lienzo Seguridad Social:

“ . .El...residente.. .indica que la obra estaba repintada casi completamente y que
durante el retiro del mismo se encontro la pintura original en gran cantidad y en
buen estado de conservacién, por lo que se decidié recuperaria, eliminando todo e/
repinte, actividad que provocd incremento de cantidad en algunos rubros del
contrato. Al momento se estaria buscando entre la entidad contratante y el
contratista, alternativas econémicas para cubrir los rubros incrementados en sus
cantidades...".

Mosaico Historia de la Seguridad Social:

« .. Se verifica un avance en la integracién de faltantes de los mosaicos
circundantes al edificio asi como en sectores puntuales en el mural de la fachada,
sin embargo este proceso tiene algunos inconvenientes.- Existe una discontinuidad
en la lectura visual de la cromética en la reintegracion de teselas en las paredes
laterales del edificio y mosaico figurativo de la fachada principal.- ...existen
inconvenientes en la adquisicién de teselas con algunos de los colores a ser
utilizados en la reintegracion de los faltantes.- Existen lagunas de resane (sic)
formadas por mala colocacion de las teselas.- Son evidentes algunos desfases en
la superficie del mosaico en zonas reintegradas con teselas redutilizadas...”.

Por las consideraciones expuestas, en dicho informe concluyo:

“ .En términos generales los lienzos “Justicia Social” y “Seguridad Social”
presentan un buen nivel de intervencion, observado en los tratamientos aplicados
y los resultados...obtenidos, sin embargo es necesario que la entidad contratante
defina los mecanismos de proteccién...y en el caso de la obra con tratamientos
paralizados, se faciliten los recursos necesarios para dar continuidad a Ia
intervencién.- El mosaico “Historia de la Seguridad Social” presenta inconvenientes
en la reintegraciéon de faltantes, incumpliéndose con uno de los objetivos de
intervencién de obras patrimoniales..., siendo imprescindible realizar las
_ correcciones y dar continuidad a los trabajos...".
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Como resultado de esta inspeccion, el 9 de marzo de 2017 el Director del Instituto de
Patrimonio Cultural, a través del oficio INPC-DR5-2017-055-O remitié a la Directora
Provincial de Guayas un informe con el que dio a conocer el estado actual de las obras,

de acuerdo al siguiente detalle:

“Lienzo de Seguridad Social”

“« _Durante el movimiento telurico del 16 de abril de 2015, el muro soporte del
lienzo sufrié una fisura que involucrd el lienzo, provocando la ruptura diagonal.. Al
estar adosado el lienzo al muro, no existe la posibilidad de que el rompimiento del
muro continte, sin embargo existe la posibilidad de ingreso de humedad, polvo u
organismos vivos a los resquicios dejados por la rotura..., recomendando realizar
como medida emergente una veladura de proteccién en ésa &rea, con lo que se
evitaria el ingreso de microorganismos y mayor afectacion a la capa pictérica. ..”

“Lienzo Justicia Social”

“ ..la obra se mantiene en buen estado, sin embargo al estar ubicada en un
ambiente sin uso, no cuenta con climatizacién...es necesario mantener un
seguimiento que prevenga deterioros...”

Mosaico Historia de la Seguridad Social:

“ _El estado de conservacion evaluado unicamente en forma visual, en general es
regular... mantiene los deterioros estéticos antes de la intervencion...Falta de
resanes...”

Mediante oficio 0009-IESS-AI-2017/BV, el equipo auditor requirio informacién a la

Directora Provincial de Guayas, quien manifesté:

“_..De conformidad a memorando # IESS-DPGSAGE-2015-2666-M de fecha 22 de
octubre de 2015, en atencién al memorando...suscritos por el Subdirector de
Servicios Corporativos y al memorando...suscrito por el fiscalizador del contrato
AADPG-086-2014 de 23 de diciembre de 2014 justifica la necesidad de contratar
un especialista en el érea de restauracion,... razén por la cual se solicitd la
creacion de la partida presupuestaria...”Contratacion, Asesoria e Investigacion
Especializada” y autorizacién para la contratacion de los servicios de una
consultoria a nivel central...Con memorando IESS-DPG-2015-6913-M suscrito por
la Directora Provincial solicita al...Ex Director General del IESS.. partida
presupuestaria y autorizacién para contratar una consultoria mediante la cual un
profesional especializado determine el estado actual de ejecucion y los trabajos
que estan pendientes ..., a fin de dar cumplimiento a lo manifestado por
el.. Procurador General del IESS...”Se debe continuar con el trédmite.. tipificado en
. el Art. 95 de LOSNCP, en concordancia con los Art. 146 y 17 de su Reglamento
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en los articulos 90 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado y 22 de su
Reglamento, a fin de que presenten sus opiniones y puntos de vista documentadamente,
al respecto mediante memorando IESS-DPG-2017-1863-M de 7 de abril de 2017

manifesto:

“...entre las recomendaciones del INPC estaba: “...Es indispensable que se cuente
con profesionales Licenciados en Restauracion o Conservacién de Bienes
Culturales, para que asuma la fiscalizacién de las obras hasta su culminacién”. De
igual forma se nos recomends “...Se requiere contar con el informe de avance de
los trabajos ejecutados asi como una actualizacion de los estudios, cuantificando
cada uno de los tratamientos a ser aplicados, por parte de la contratista y la
fiscalizacion, previa continuidad de los trabajos...”.-Vale destacar que para Ia
recontratacién de personal especializado en restauracién o conservacién de
bienes culturales que valoraran los trabajos realizados hasta ese momento por la
conlratista a efectos de determinar cantidades efecutadas del contrato...que,
Sustentarian el informe de liquidacién correspondiente, era imprescindible Ia
autorizacién por parte de la Direccién General del IESS, segun dispone Ia
resolucién CD. 480 en su numeral 6.1 literal Bisd”

Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados, efectuada el 11 de abril de
2017, con memorando IESS-DPG-2017-2031-M de 17 de abril de 2017, la Directora

Provincial del Guayas, agrego:

“...mediante memorando IESS-DPG-2015-6913-M solicité al...Ex Director General

del IESS partida presupuestaria y autorizacién para contratar una consultoria,
mediante la cual un profesional especializado determinara el estado de ejecucion y
los trabajos pendientes del contrato AADPG-086-2014. Esto en cumplimiento de lo
dispuesto en el precitado numeral 6.1 literal f) de la Resolucién CD. 480, ademas
de cumplimentar (SIC) de lo dispuesto an el Art. 95 de la LOSNCP en relacién con
los articulos 146 y 147 del Reglamento de dicho cuerpo legal, asi como lo
orientado en memorando IESS-PG. 2015-1491-M suscrito por el Dr.. Procurador
General del IESS y las recomendaciones emitidas por el INPC. Con fecha 29 de
octubre de 2015 se envié el tramite y fue reasignado al Ing...Ex Director de
Infraestructura y Equipamiento con sumilla inserta por parte de la Direccion
General ‘“favor pronunciamiento de viabilidad y conveniencia técnica” el
expediente fue remitido de manera fisica con todos los justificativos técnicos y
legales para dar continuidad a Ja autorizacion de la contratacion de los estudios, el
mismo que fue archivado por la autoridad en ese momento...”

Lo sefialado por la Directora Provincial de Guayas, no modifica el comentario en razén de
que se observo que desde el 29 de octubre de 2015, fecha en la cual envié el pedido de la
asignacion presupuestaria al Ex Director General del IESS, ha transcurrido un afio y dos
meses, hasta el 31 de diciembre de 2016, fecha de corte del examen especial, sin que se
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